Pfripravujete se uz na dovolenou? Prectéte si 5 tipu, jak bezpecné
platit na cestach

Praha, 12. ¢ervna 2019 — S nadchazejicim létem se fada Cechti vydava do zahraniéi, ve
vyhledavanych turistickych destinacich se vsak c¢asto zbytecné stavaji cilem
podvodnikd. Z lofiského prizkumu, ktery si nechala vypracovat spoleénost Twisto,
napriklad vyplyva, ze vice nez polovina z nich plati stale hotovosti. Dllvodem muze byt
obava z nevyhodnych kurzd, vysokych poplatkl, €i zneuziti platebni karty. Twisto
proto pfinasi pét zakladnich rad, jak snizit riziko zcizeni identity, vyhnout se
zbytec¢nym poplatkiim ¢i nezabezpec¢enym portalim.

5 tipu jak bezpeéné platit na cestach:
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Platte kreditkou, debetku Vyhnéte se zneuziti Z bankomatu vybirejte Nezaddvejte platby Pozor na pochybné
méjte v zdloze citlivych adaji jen v lokalni méné z nezabezpecenych siti bookingové portaly
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,Vétsina Cecht nevi, Ze si fada éeskych bank Uétuje skryté poplatky v fadu jednotek
procent, bankovni kurzy také nebyvaji na trhu nejnizsi. Oproti tomu pfi platbé s Twisto kartou
v tarifu Premium Zadné skryté poplatky neuctujeme a zakaznik ma jistotu, Ze vZdy plati za
stfedovy kurz. Po kazdé platbé diky notifikaci v mobilu ihned uvidi, kolik usetfil navic. Rodina
na tydenni dovolené takto usetfi bézné i par set korun,” fikd Michal Smida, zakladatel a
CEO Twista.

1. Plat'te kreditkou, debetku méjte v zaloze

podvodnikam, ktefi se ob&as v turistickych letoviscich nachazi. Kreditka by proto méla byt
primarnim zdrojem v8ech plateb, aby se jeji pfipadné zcizeni neprojevilo na vaSich
usporach. Bez debetni karty nicméné také neni radno cestovat - poslouzi jako zdroj pro
vybér hotovosti v zemich, kde nejsou platby kartou mozné, a zaroven jako jista zaloha pravé
pro pfipad, Ze by doslo k odcizeni kreditni karty.



2. Kradez identity

Kradezi identity se rozumi kazdé zneuziti citlivych udaju z platebni karty, uctu, ale i z
osobnich dokladd. K tomu muaze dojit nejen fyzicky, ale i v online svété. Za citlivou informaci
se obecné povazuje jakykoliv udaj, ktery umozni identifikaci. Mezi né patfi i PIN, ktery
organizované skupiny zlodéjli dokazi pomoci riznych metod odpozorovat, napfiklad k
ziskani udaju z magnetického prouzku karet (tzv. skimming — okopirovani udajl na platebni

karté) k vyrobé jejich padélka. Trika
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podobny. Pachatel muze libovolné
nakupovat zbozi nebo dokonce uzavirat
smlouvy na va$e udaje.

V takovych pfipadech je velmi tézké
dokazat, Ze na viné nejste vy. Riziko Ize
minimalizovat obezfetnosti pfi placeni Ci
vybirani z bankomatu a kartu zbyteCné
nevystavovat, pomoci mlze i obycejné
zakryvani klavesnice pfi zadavani PINu. V
soucCasnosti je dokonce mozné sjednat si
pojisténi online identity. VZdy, kdyZ k takovému pfipadu dojde, je dobré pfedem védét, na
koho se obratit. Obecné se jedna o policii, regulatory trhu a poskytovatele onlinovych sluzeb.

3. Pozor na pochybné rezervaéni portaly

Problém se tyka pfedevsim rezervace lokalnich hotelu Ci sluzeb, jako je napfiklad rezervace
auta Ci ruznych turistickych atrakci. Pokud budou chybét informace o ochrané osobnich
udajl, jedna se o prvni varovani. Radné si progitejte také smluvni podminky - nikdy nevite,
zda v nich neni uvedené, ze jim povolujete pfedat vase udaje (v€etné o platebni karté) tietim
stranam.

V pfipadé Spatného zabezpeceni se vam rovnéz muze snadno stat, Ze dojde k uUniku dat o
vasi platebni karté. Stejné tak mohou pfijit problémy i pfi platbé na e-shopech. Jedna se bud
o0 weby s nedostate¢né zabezpeCenou platebni branou &i takové, které maji anonymni
hosting kdesi v zahranici, obvykle v zeml'ch tFetiho svéta. Renomované bookingové portély
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plati: rezervaci platte v lokalni méné a pouzute kreditni platebni kartu.
4. Z bankomatu vybirejte jen v lokalni méné

KdyZz uz musite vybirat hotovost z bankomatu, vybirejte ji v lokalni méné. Pfi vybéru v
dolarech ¢i eurech nemivaji obchodnici kurzy nastavené pfilis privétive, nebo je pfilis
neaktualizuji. Neni proto pfekvapivé, Ze i jeden vétsi nakup se mlize notné prodrazit. Pozor
je tfeba si dat také na letistich, nadrazich i v obchodech se suvenyry, kde se rozmaha
fenomén DCC (dynamic currency conversion). Obchodnik nabidne pfi placeni piepocet do
Ceskych korun, vysledna Castka pak muze byt klidné vySSi o vice nez 10 %. Nejlepsi



obranou je tak platit vzdy v lokalni méné a zarover kartou, jako je Twisto, kterd pouZiva
stfedovy kurz.

5. Platby z nezabezpecenych siti

Riziko berou na sebe Cesti uzivatelé uz tim, Ze se pfipojuji k jakymkoli vefejnym Wi-Fi
sitim. Pres potencialné nebezpecna pripojeni pak pouzivaji internetové bankovnictvi a
nakupuji online. Bez vhodné ochrany vystavuji uzivatelé sebe a své penize zbyteCcnému
nebezpedi. | piesto Fada Cechl nevyuzZivd bezpecénou VPN (Virtual Private Network),
ktera umoznuje zachovat si naprosté soukromi pfi pfipojeni k vefejnym sitim. To
nejmensi, co Ize pro ochranu osobnich dat udélat, je udrzovat aktualizovany software ve
vSech svych zafizenich.

Vice o_Twisto

Twisto je platebni aplikace spojena s kartou Mastercard, ktera pfinasi moderni zpusob placeni. Diky
Twisto u¢tu mohou uzivatelé platit internetové nakupy na jedno kliknuti, slozenky a faktury hradit jejich
vyfocenim v mobilni aplikaci a kdekoli jinde vyuZit k placeni Twisto kartu nebo specialni platebni
naramek. Navic s nejvyhodné&jSim kurzem pro platby v zahrani&i. VSechny nakupy Twisto agreguje v
prehledné mobilni aplikaci a zakaznik je pohodIné uhradi najednou na konci mésice. Vice informaci
na www.twisto.cz.


http://www.twisto.cz/

